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Gemeinsam mit uns Bewegung schaffen. Du méchtest Deinen Beitrag fur eine nachhaltige
Mobilitat im 6ffentlichen Nahverkehr leisten? Dann nutze Deine Chance und check bei uns ein!

FAL >

siidtirol - Alto Adige

Fur den Bereich Information Systems der sta in Bozen, suchen wir (w/m/d)

Koordinator:in Fahrscheinkontrollen

Deine Aufgaben:

Du baust ein neues Team fur Fahrschein- und Qualitatskontrollen auf und koordinierst es in
Zukunft

Du fuhrst Fahrschein- und Qualitatskontrollen im Nahverkehr durch

Du stehst den Fahrgasten fur Informationen zu Fahrpléanen und Tarifen bereit

Du erarbeitest im Backoffice Reports, Statistiken und verwaltest Strafmandate

Du erledigst verschiedene Verwaltungstatigkeiten nach Bedarf des Arbeitgebers

Du bringst mit:

Selbstsicheres, kundenorientiertes und servicebewusstes Auftreten

Ausgepragten Sinn fur Gerechtigkeit

Erfahrungen bei Bewaltigung von Konfliktsituationen

Sehr gute Deutsch- und Italienischkenntnisse, gute Englischkenntnisse

Idealerweise Erfahrungen im Bereich Fahrscheinkontrollen bzw. Fahrscheinverkauf
Gute geographische Kenntnisse und sehr gute Kenntnisse des stdtirolmobil-Angebotes
Flexibilitat, Belastbarkeit und Bereitschaft zum Schichtdienst

Fuhrerschein B

Unser Angebot:

Du steigst in ein etabliertes Unternehmen im Bereich der 6ffentlichen Mobilitdt mit einem
vorerst befristeten Arbeitsvertrag ein

Dich erwarten spannende Aufgaben in einem motivierten Team

Wir fordern Deine Weiterbildung

Du arbeitest landesweit und kannst Deine Arbeitszeit flexibel gestalten

Arbeitsplatz: im Zentrum von Bozen

Du kannst Dich innerhalb 9. November 2023 auf internem Wege fir diese Stelle bewerben.
Schicke dafur ein einfaches Motivationsschreiben per E-Mail an die sta-Personalabteilung perso-
nal@sta.bz.it.
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Bozen, 17. November 2023
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